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Organismo para el Desarrollo Integral Sostenible — ODEINS

PROYECTO C2432: “Mejora de los ingresos de los productores de cacao, en las provincias de
Tambopata y Tahuamanu en la region Madre de Dios, con gestién digital de las unidades
productivas”

TERMINOS DE REFERENCIA N° 002 — 2026 - PROYECTO C2432
CONTRATACION DE SERVICIO DE HOSTING Y DOMINIO PARA ALOJAR EL
SISTEMA DE GESTION INFORMATICO DE LA COOPERATIVA AGRARIA DE LA
INTEROCEANICA LIMITADA.

1. DATOS GENERALES

ENTIDAD :  ORGANISMO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL SOSTENIBLE
PROYECTO 1 C2432: "Mejora de los ingresos de los productores de cacao, en las
provincias de Tambopata y Tahuamanu en la regién Madre de Dios,
con gestion digital de las unidades productivas”

ACTIVIDAD 1 3.1.4. Programacién de sistema de gestion de la informacién de los
socios de la cooperativa (de acuerdo a los requerimientos de la
certificaciéon en comercio justo)

PARTIDA 1 3.1.4.2. Hosting y dominio para alojar el sistema.

PRESUPUESTAL

2.  SERVICIOS: Contratacion del servicio de hosting y dominio para alojar el sistema de gestién
informatico de la Cooperativa Agraria de la Interoceanica Limitada, en el marco de la Actividad
3.1.4 del Proyecto C2432.

3. ANTECEDENTES

La ONG Organismo para el Desarrollo Integral Sostenible - ODEINS, es una asociacién de
promocion del desarrollo orientada a satisfacer necesidades en forma integral de las familias
campesinas, promueve y ejecuta programas de desarrollo, impulsando compromisos
participativos, contribuyendo a elevar la calidad de vida; promueve y facilita procesos de desarrollo
de capacidades humanas a partir de la participacion directa de los beneficiarios; cuenta con un
equipo comprometido y altamente calificado, respaldado con adecuados recursos programaticos
y financieros.

La presente convocatoria se realiza en el marco de ejecucion del Proyecto C2432 : “Mejora de
los ingresos de los productores de cacao, en las provincias de Tambopata y Tahuamanu en
la regién Madre de Dios, con gestion digital de las unidades productivas”, financiado por el
Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y de Promocién del Empleo - FONDOEMPLEO.

4. GENERALIDADES
4.1. BASE LEGAL
» Cadigo Civil Art. 1764 y el Art. 1770.
» Términos de Referencia para la ejecucién del servicio.
* Propuesta del postor
» Contrato
* Plan Operativo Anual - POA
* Proyecto C2432

4.2. ENTIDAD CONTRATANTE
ONG Organismo para el Desarrollo Integral Sostenible — ODEINS

4.3. OBJETO DE LA CONVOCATORIA '
Contratar los servicios de un profesional o empresa especializada para proveer el servicio
de hosting y dominio, por el periodo de 02 afios, para alojar el sistema de gestion informatico
de la Cooperativa Agraria de la Interoceanica Limitada en el marco de ejecucion del
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Proyecto - C2432: “Mejora de los ingresos de los productores de cacao, en las provincias
de Tambopata y Tahuamanu en la regién Madre de Dios, con gestion digital de las unidades
productivas”.

4.4. PRESUPUESTO
El monto referencial para el servicio de hosting y dominio para alojar el sistema de gestion

informatico de la Cooperativa Agraria de la Interoceanica Limitada es de: S/ 1,900.00 (Mil
novecientos con 00/100 soles)

4.5. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
Proyecto productivo elaborado por la ONGD - Organismo para el Desarrollo Integral
Sostenible — ODEINS, ENTIDAD EJECUTORA: “Mejora de los ingresos de los
productores de cacao, en las provincias de Tambopata y Tahuamanu en la regién
Madre de Dios, con gestion digital de las unidades productivas”.

4.6. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
El proyecto: Proyecto C2432: “Mejora de los ingresos de los productores de cacao, en
las provincias de Tambopata y Tahuamanu en la regién Madre de Dios, con gestion
digital de las unidades productivas”, es financiado por el Fondo Nacional de Capacitaciéon
Laboral y de Promocion del Empleo — FONDOEMPLEO.

LY

4.7. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene y lo establecido
en el item 4.1. Base Legal. Para dicho efecto el postor ganador, dentro del plazo previsto
debera presentar la documentacion requerida por la ENTIDAD EJECUTORA.
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4.8. ALCANCE DEL SERVICIO
El servicio comprende el suministro de infraestructura tecnolégica para la prestacion de
Alojamiento Web (Hosting) y registro de Dominio, destinados a albergar de forma segura los
archivos, bases de datos y recursos que integran el Sistema de Gestién de la Cooperativa
Agraria de la Interoceanica Limitada - COOPAIDI, garantizando su accesibilidad y
funcionamiento 6ptimo a través de Internet.

4.9. DESCRIPCION DEL SERVICIO
Se brindara el servicio de Hosting y Dominio para el sistema web de gestion de la
Cooperativa Agraria de la Interoceanica Limitada - COOPAIDI, de manera que cumpla con
las caracteristicas de soporte del Portal Web por un periodo de 02 afios.

El proveedor debera realizar las siguientes actividades:
e 50GB Almacenamiento SSD

Dominio .com, net org

llimitado ancho de banda

Certificado SSL

CPU 3.8Ghz

Memoria RAM 4Gb

llimitado cuentas de correo su_nombre@sudominio.edu.pe

llimitado Bases de datos

Acceso POP3, IMAP, SMTP

Php7.0,71,7.2,7.3,7.4,8.0,8.1,82, 83,84

Administrador de Multi PHP
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e PHPMyAdmin
e CPanel en espaiiol
e DataCenter EEUU

4.10. PRESENTACION DE PRODUCTOS Y FORMA DE PAGO
La entidad contratante realizara el pago por la prestacion del servicio después de ejecutada
la prestacion y a la presentacion del producto en version digital, con su respectiva
conformidad otorgada por el Jefe de Proyecto, seguin la forma de pago siguiente:

()
Productos Detalle Plazo % de
pago
Informe Técnico de culminacion de servicio que
detalle los trabajos realizados concernientes al | Hasta los 30 dias
1 dominio y hosting que alojara el sistema de de iniciado el 100%
gestién digital de la cooperativa, anexando servicio
evidencias, dentro del plazo de ejecucion.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el PROVEEDOR del
servicio, se debera contar con la siguiente documentacion:
- Factura o Recibo por Honorarios.

4.11. CONTENIDO DE LOS INFORMES
- Segun lo especificado en el item 4.9y 4.10

4.12. MODALIDAD DE PAGO
El pago se realizara a través de transferencia bancaria a nombre del proveedor, para lo cual
debera proporcionar su nimero de cuenta y CCl a la firma del contrato.

4.13. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El contrato entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su firma, el servicio se prestara
en el plazo de hasta 30 dias.

4.14. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
La prestacion del servicio sera de forma virtual.

4.15. REQUISITOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

4.15.1. REQUISITOS MINIMOS

e Persona natural o juridica

e Datos del postor: (Formato N° 01)

» No tener relacion de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo
de afinidad con representantes y trabajadores de ODEINS. (En caso de ser persona
juridica, se verificara la informacion del representante)

e No estar inhabililado para contialar con FONDOEMPLEO (En caso de ser persona
juridica, se verificara la informacion de la empresa).

e Contar con RUC en estado “ACTIVO” y condicién “HABIDO” en SUNAT, sin omisiones
tributarias ni cobranza coactiva vigente, en la SUNAT (se consultara a la SUNAT).

* Giro de actividad econémica vinculado al bien o servicio a brindar (a verificar con la
ficha RUC).
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4.15.2.

4.15.3.

415.4.

FORMACION ACADEMICA
En caso de ser persona juridica, se calificara al profesional propuesto
¢ Bachiller en ingenieria de sistemas o ingenieria informatica.

EXPERIENCIA GENERAL
o Experiencia de 03 aiios en la prestacién de servicio en general

EXPERIENCIA ESPECIFICA
» Haber realizado al menos 04 servicios similares al de la convocatoria.

4.16. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR
El proveedor trabajara con sus propios equipos.
ODEINS, realizara el pilotaje y dara las sugerencias al proveedor para que realice los ajustes
respectivos.
El monto total del servicio es a todo costo.

4.17. OTRAS CONSIDERACIONES

4.17.1.

4.17.2.

417.3.

4.17.4.

ASPECTOS A TENER EN CUENTA
En caso de que el proveedor incurra en incumplimientos respecto a las obligaciohes
establecidas en el presente Término de Referencia, el jefe de proyecto y/o Ila entidad
contratante le notificara las observaciones correspondientes, otorgandole un plazo de tres
(03) dias calendario para su levantamiento.

Si, transcurrido dicho plazo, las observaciones no fueran subsanadas a satisfaccion del
jefe del proyecto o de la entidad, o en caso de reincidencia en el incumplimiento, la
entidad podra dar por resuelto el contrato de manera unilateral, sin lugar a

compensacién alguna, dejando constancia por escrito de las causas que motivan dicha
decision.

SEGUROS
No aplica

GASTOS POR CONCEPTO DE DESPLAZAMIENTO
No aplica

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El proveedor del servicio se comprometera a guardar confidencialidad y reserva absoluta
en el manejo de informacién y documentacion a la que tenga acceso relacionado con la
prestacion, debiendo mantener expresamente prohibido el revelar dicha informacion a
terceros. El proveedor, debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares
definidos por la ENTIDAD EJECUTORA y FONDOEMPLEO, en materia de seguridad de
la informacion.

Dicha obligacion comprende la informacién que se entrega, como también la que se
genera durante la realizacion del servicio y la informacién producida una vez que se haya
concluido el mismo.
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4.17.5. ANTICORRUPCION
El proveedor del servicio no debera, directa o indirectamente, ofrecer, negociar o efectuar,
cualquier pago, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al presente
servicio.
Asimismo, el proveedor del servicio se obligara a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion de la prestacién, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y no cometera
actos ilegales o de corrupcion.
Ademas, el prestador del servicio se comprometera a comunicar a la entidad ejecutora, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento.

4.17.6. CONDUCTA ETICA

El proveedor de servicio se comprometerd a mantener una conducta ética en todo
momento, basada en la integridad, transparencia, equidad, confidencialidad y respeto
hacia las personas, comunidades y normas institucionales, sin discriminaciéon alguna.
Asimismo, debera evitar cualquier acto que comprometa su objetividad o genere conflictos
de interés.

4.17.7. PENALIDADES (Vere anexo N°01)

4.18. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por la ENTIDAD EJECUTORA.

DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

5.1. CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Actividades Inicio Fin

Publicacion de los TDR 13/03/2026 Fagts Ia fecha de

recepcién de propuestas
Desde la publicacién

. 19/03/2026
de la convocatoria
Absolucion de consultas 20/03/2026 20/03/2026

Recepcién de consultas

Desde la publlcac!én 23/03/2026

de la convocatoria
Evaluacién de propuestas 24/03/2025 24/03/2026
Etapa de entrevistas y/o negociacién (de

Recepcién de propuestas

\ - 25/03/2026 25/03/2026
ser necesario) y seleccién de postor
Comunicacién de RESULTADOS a
FONDOEMPLEO 25/03/2026 30/03/2026
Notificacion de resultados mediante la
Pagina de ODEINS
(https://lwww odeins.orqg pe/website/opor 30(03/2026 B0032020
tunidad_laboral/) y firma de contrato
Inicio de actividades LIn dia después de la firma del contrato

El plazo méaximo de presentaciéon de ofertas es hasta el dia 23 de marzo de 2026 hasta las
17:30 p.m. al correo: proyectocacaofe@odeins.org.pe
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PROYECTO C2432: “Mejora de los ingresos de los productores de cacao, en las provincias de
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5.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra la siguiente documentacion:

5.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria
El comité evaluador verificara la presentacion de los documentos sefialados en el presente
acapite. De no cumplir con lo requerido la oferta se considerara como no admitida.

a) Persona natural o juridica

b) Datos del postor: (Formato N° 01)

Razoén social y/o Nombres Completos

N° de DNI (en caso de ser persona juridica, N° de DNI del representante)
Domicilio Actual

N° de RUC

N° de celular

Correo Electrénico

Persona de Contacto (en caso de ser persona juridica)

Numero de Teléfono de Persona de Contacto

c) Declaracion Jurada firmada, donde indique: (Formato N° 02)
e No tener relacion de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo
de afinidad con representantes y trabajadores de ODEINS.
e No estar inhabilitado para contratar con FONDOEMPLEO.

d) Contar con RUC en estado “ACTIVO” y condicion “HABIDO” en SUNAT, sin
omisiones tributarias ni cobranza coactiva vigente, en la SUNAT (se consultara a la
SUNAT).

Giro de actividad econdémica vinculado al bien o servicio a brindar (a verificar con la ficha
RUC).

5.2.2. FACTORES DE EVALUACION
Los factores de evaluacidon son determinados por el comité de evaluacién. En la
contratacién de servicios, la evaluacién de la oferta consiste en: i) Evaluacién Técnica vy ii)
Evaluacion Econémica.

Evaluacién Técnica = 60 puntos
Evaluacién econémica = 40 puntos

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se
considera lo siguiente:

5.2.21. EVALUACION TECNICA

PUNTAJE PARA SU

FORMACION ACADEMICA DEL POSTOR ASIGNACION

30 puntos

+ Bachiller en ingenieria de sistemas o ingenieria informatica.
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Acreditacion:

El grado académico, seré verificado por el comité evaluador en el
Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria — SUNEDU.

En caso de presentar titulo profesional que no se encuentre
inscrito en los referidos registros, el postor debe presentar la copia
fedateada del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

En caso se acredite estudios en el extranjero, el postor debera
presentar adicionalmente copia simple del documento de la
revalidacion o del reconocimiento ante SUNEDU, del grado
académico o titulo profesional otorgados en el extranjero, segin

corresponda.
PUNTAJE PARA SU
EXPERIENCIA GENERAL ASIGNACION
Experiencia de 03 afios en la prestacion de servicio en general 10
N PUNTAJE PARA SU
EXPERIENCIA ESPECIFICA ASIGNACION
Requisitos:
» Haber realizado al menos 03 servicios similares al de la 20 puntos
convocatoria. (Se dara puntaje adicional por mas de 3 servicios
similares). Mas de 3 servicios
similares: 20 puntos
3 servicios similares:
10 puntos
PUNTAJE TOTAL 60 PUNTOS

5.2.2.2. EVALUACION ECONOMICA

OFERTA ECONOMICA

(Formato N°03) PUNTAJE PARA SU ASIGNACION

Monto ofertado menor a la convocatoria = 40 puntos
Monto ofertado igual a la convocatoria = 30 puntos
Monto ofertado mayor a la convocatoria = 0 puntos

Evaluacion:
Se evalla considerando el precio
ofertado por el postor.

PUNTAJE TOTAL 40 PUNTOS
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FORMATO N° 01 - DATOS DEL POSTOR

Razén social y/o Nombres Completos

N° de DNI (en caso de ser persona
juridica, N° de DNI del representante)

Domicilio Actual

N° de RUC

N° de celular

Correo Electrénico

Persona de Contacto (en caso de ser

persona juridica)

et

[3

Ndmero de Teléfono de Persona

de Contacto

O Do,

Lugaryfecha: ..................co0.

Firma:

Nombres y apellidos: .................
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Formato N° 02 - DECLARACION JURADA DE REQUISITOS MINIMOS

Yo, [NOMBRES COMPLETOS DEL POSTOR], identificado(a) con Documento Nacional de
Identidad (DNI) N.° [NUMERO DE DNI], con domicilio actual en [DOMICILIO COMPLETO], con
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) N.° [NUMERO DE RUC], en cumplimiento de los
requisitos establecidos en el proceso de seleccion, declaro bajo juramento lo siguiente:

a) No tener relacion de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad
con representantes y trabajadores de ODEINS.
b) No estar inhabilitado para contratar con FONDOEMPLEDO.

Declaro conocer que la falsedad de esta declaracion me hace pasible de las sanciones
administrativas, civiles y/o penales que correspondan, conforme a ley.

En fe de lo cual, firmo la presente declaracion.

Lugary fecha: .......................

Firma:

Nombres y apellidos:
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Formato N° 03 - OFERTA ECONOMICA

Yo, [NOMBRES COMPLETOS DEL POSTOR], identificado(a) con Documento Nacional de
Identidad (DNI) N.° [NUMERO DE DNI], con domicilio actual en [DOMICILIO COMPLETO], con
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) N.° [NUMERO DE RUC], para el CONTRATACION DE
SERVICIO DE HOSTING Y DOMINIO PARA ALOJAR EL SISTEMA DE GESTION
INFORMATICO DE LA COOPERATIVA AGRARIA DE LA INTEROCEANICA LIMITADA., para
el Proyecto C2432: “Mejora de los ingresos de los productores de cacao, en las provincias
de Tambopata y Tahuamanu en la regiéon Madre de Dios, con gestion digital de las unidades
productivas”, mi oferta econémica corresponde a [MONTO EN SOLES] por la totalidad de los
plazos indicados en los Términos de Referencia.

Lugaryfecha: ............ccooeeen

Firma:

Nombres y apellidos: .................
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Anexo N.° 1
Penalidades

HECHO SEVERIDAD
Resolucion del contrato por incumplimiento o responsabilidad atribuible
a EL LOCADOR / PROVEEDOR, por la frustracion del acuerdo.
Excederse de los limites del encargo, sin la aprobacion escrita y
expresa de FONDOEMPLEO.
Por cada dia de paralizacién o atraso en la prestaciéon de LOS
SERVICIOS o ENTREGA DE LOS BIENES, a satisfaccion de I
FONDOEMPLEO.
No participar en las reuniones de coordinacién y/o envio de informacion,
segun lo designado por FONDOEMPLEO.
No brindar oportunamente informacion solicitada por FONDOEMPLEDO. |
Por cada dia de demora en cumplir con las otras obligaciones del
Contrato o en la Orden de Compra o Servicio, no previstas en el
presente Anexo, para la cual se haya pactado un plazo o dicho plazo
hubiese sido otorgado por FONDOEMPLEO.

Tipo de incumplimiento Monto Aplicable
1] 20% del monto total contratado
Il 0.2UIT
I 0.05 UIT
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